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El llevar a cabo una implementación de Oracle 
Payroll y   Oracle Human Capital Managegement 
(HCM), tuvo como objetivo mejorar y optimizar 
procesos manuales pero a su vez configurar con 
respecto a requerimientos nuevos o los mismos 
que se utilizaban dentro de las operaciones de la 
empresa.
 
Oracle Payroll permite simplificar la forma de 
pagar a tu personal con una solución configura-
ble y  unificada, procesando la nómina, reportes,  
la cual es compatible en cualquier sector o tama-
maño de una empresa.

Oracle Human Capital Management, optimiza 
los procesos globales ayudando a la toma de 
decisiones, personaliza las experiencias de los 
empleados aprovechando los flujos de trabajo 
altamente configurables para responder a sus 
necesidades actuales y futuras.

El equipo de especialistas de EKS se encargó de 
brindar el soporte y control más efectivo en la 
gestión de nómina en Autozone.
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AutoZone es una empresa de cadena 
internacional líder en venta y distribución 
de refacciones, accesorios y productos 
automotrices en Estados Unidos, Puerto 
Rico, Brasil y México.

AUTOZONE



En México la primera tienda se abrió hace 
más de 23 años, en AutoZone y ha extendido 
su presencia en todos los estados de la 
República Mexicana, con más de 700 
tiendas.
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Desde la apertura de la primera tienda en 
México en 1998, AutoZone ha extendido su 
presencia a lo largo de los 32 estados y de la 
Ciudad de México. Autozone es líder en 
ofrecer servicios de diagnóstico gratuitos, 
también oferta refacciones, artículos para el 
mantenimiento, accesorios y productos no 
automotrices.

Las tiendas de AutoZone cuentan con un 
ambiente familiar, cómodo, emocionante y 
seguro. Además, brindan un servicio extraor-
dinario ofreciéndoles las mejores refacciones 
y accesorios, proporcionando consejos con-
fiables a sus clientes para brindar un trabajo 
eficaz.
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El principal desafío es dar valor a la 
propuesta híbrida que pasa por com-
binar lo digital y lo físico, así como 
mantener la coherencia entre ellos.
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¿CÓMO SE 
DESARROLLÓ EL 
PROYECTO DE 
REPORTES DE NÓMINA 
EN AUTOZONE?



El equipo de EKS se encargó de detectar  
por parte del equipo global y local que se 
requerían reportes de competencia regional 
que brindaran soporte y control más 
efectivo en la gestión de nómina de forma 
híbrida.

EKS surgió como un candidato  para solu-
cionar esta necesidad debido a la experien-
cia que se pudo demostrar, fue entonces 
que se empezó con el proceso comercial de 
estimación de esfuerzo y después de varios 
meses de revisión se llegó al acuerdo de 
generar  reportes como:

08

• Contrato del trabajador
• Historial de movimientos de empleados
• Autorización de permisos de ausencias
• Autorización de suspensión a empleados
• Autorización de autorización de Caja de             
   Ahorro
• Listado de personal y rangos salariales
• Listado de Tarjetas de Vales de Despensa
• Proyección de vacaciones de empleados
• Listado de Beneficios y empleados
• Competencias por empleado
• Incapacidades por empleado
• Reportes de altas y bajas de empleados
• Lista de raya
• Comparativo de nómina
• Reporte de pago  de personas 
pensionadas
• Reporte de descuentos

Los cuales permitieron  
que se complementará 

su implementación
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CONCLUSIÓN

Con lo anterior podemos decir que, la 
implementación de la aplicación gene-
ró valor en el cliente ya que, Autozone  
logró obtener una una solución de 
nómina, esto con el fin de poder tener 
mayor precisión y control sobre los 
datos históricos.

Con una solución a la medida que 
complementa los requerimientos de la 
legislación mexicana, con un proceso 
de nómina totalmente automatizado a 
través de ORACLE Payroll y   Oracle 
Human Capital Management (HCM),  
siempre apoyados por el grupo de 
especialistas de EKS Solutions, ofre-
ciendo un producto a la medida de las 
necesidades, generando, un caso más 
de éxito en sus filas.
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