








Muchas de ellas consideran que el software 
del Core de HR es fundamental en este 
cambio, ya que agiliza y reduce el esfuerzo 
que antes se dedicaba a tareas 
administrativas que consumían mucho 
tiempo.

La información del Core HR, incluidos los 
puestos de los empleados, la cantidad de 
empleados en la empresa y sus salarios, 
puede ser vital para una gestión eficaz de 
HR. En la planificación de la fuerza laboral, 
por ejemplo, se necesita un recuento de 
personal preciso para proyectar las 
necesidades laborales futuras. En la gestión 
del aprendizaje, un empleado puede 
necesitar formación o clases para el 
cumplimiento. Mientras que en la gestión de 

sucesión, los puestos y las descripciones de 
los puestos son útiles para los gerentes y 
empleados.

Desde que en la década de los setentas se 
empezó a utilizar el término �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�´�Q�b��
de Recursos Humanos, la evolución de este 
departamento ha sido constante. En los 
ochentas se establecieron nuevas áreas 
administrativas como formación, sueldos y 
salarios, contratación y empleo, así como el 
desarrollo organizacional. Los noventas, en 
cambio, trajeron consigo la optimización de 
las habilidades de los empleados, tendencia 
que continuó en los primeros años de este 
siglo haciendo hincapié en el desarrollo y la 
formación, así como en la motivación de los 
mismos.
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1 Obtener una mejor comprensión de lo 
que define el éxito de cada línea de 
negocio y trabajar para ayudar a lograrlo.

2 Dejar de pensar en el compromiso de los 
empleados a nivel individual.

Actualmente la mayoría de los trabajadores 
no se preocupan por los recursos humanos, a 
menos que tengan algún problema que 
resolver. No es que las personas estén en 
contra de ellos, es sólo que no son capaces 
de ver cómo contribuye a su trabajo diario.

Eso no significa que HR esté de capa caída. 
Las personas siguen siendo el activo más 
valioso de una empresa y no debemos 
olvidar que recursos humanos encabeza el 
reclutamiento, el desarrollo y fomenta el 
trabajo en equipo entre todos los miembros 
de la organización para lograr buenos 
resultados.

La razón por la que los equipos de recursos 
humanos deben esforzarse para seguir 
siendo relevantes es porque suelen estar 
encadenados a procesos y se ven 
estancados en tareas de soporte de la 
comodidad como la coordinación de 

entrevistas, la supervisión de servicios 
compartidos y el manejo de solicitudes 
sencillas ad hoc. Estas funciones son 
cruciales, pero no contribuyen a la 
productividad, ni a una campaña de 
marketing exitosa, ni a las ventas, ni a 
ninguna de las métricas por las cuales la 
empresa mide su éxito.

Para reclamar su relevancia, HR debe 
aceptar que su rol ha evolucionado y estar 
listo para el cambio. Esto implicará dos 
modificaciones importantes en el enfoque:
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Recientemente Oracle ha anunciado nuevas 
funciones en su cartera de productos Oracle 
Human Capital Management (HCM) 
Cloud, con las que quiere ayudar a las 
organizaciones a impulsar la transformación 
de sus departamentos de recursos humanos. 
La nueva oferta incluye una solución 
self-service integrada que permite a los 
empleados identificar los servicios de 
voluntariado en los que participar y las 
soluciones de aprendizaje que refuercen las 
demandas de la fuerza de trabajo digital.

En concreto, la compañía ha desarrollado 
nuevos módulos Oracle Cloud con los que 
Oracle continúa ayudando a las organiza-
ciones a impulsar la transformación 
creando departamentos de recursos 
humanos altamente eficaces y fiables. 
Como resultado, Oracle HCM Cloud da a 
las compañías la habilidad de impulsar 
resultados empresariales positivos dentro 
de sus funciones de gestión de personas.

“Para atraer y retener el mejor talento en el 
actual feroz mercado global, las 
organizaciones necesitan cada vez más 
ofrecer el mismo tipo de experiencias digitales 
que los empleados están acostumbrados a 
disfrutar en el mundo de consumo”, apuntó 
Chris Leone el vicepresidente senior de Oracle 
HCM Development, en abril de 2016.
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CONCLUSIÓN

Se necesita mucho esfuerzo para planificar, organizar 
y controlar las estrategias comerciales. 

Por lo tanto, adoptar un método eficiente para llevar a 
cabo estas funciones es esencial para la facilidad de 
HR, y un software es algo que puede ayudar a RR.HH. 

Con sus tecnologías modernas, entorno automático, 
proceso de trabajo rápido y eficiente, así como un 
módulo sin papel, las funciones de HR se pueden 
procesar de manera significativa.
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TEMA 1: FUNCIONES DE CORE HR

https://courses.lumenlearning.com/boundless-management/chapter/core-function
s-of-human-resource-management/

http://hrmpractice.com/core-functions-of-hr/

TEMA 2: CORE HR SOFTWARE

https://searchhrsoftware.techtarget.com/definition/core-HR-core-human-resources

https://www.oracle.com/mx/human-capital-management/what-is-hcm/
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